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.  OGOLNA OCENA ROZPRAWY

Gféwnym obszarem badawczym przedstawione] do recenzji pracy doktorskiej jest
zarzgdzanie jakos$cig wyrobdw przy pomocy, opracowanego na potrzeby realizacji celu pracy, modelu
oceny efektywnosci procesu wytwarzania. Opracowany model pozwala na wyznaczanie kosztéw
jakosci w kolejnych operacjach lub etapach procesu produkcyjnego bedgcych grupa operacji
technologicznych. Ponadto, opracowany model, pozwala na powiazanie i uwzglednienie w analizie
nastepujacych parametrow i wielkosci majacych wplyw na efektywnos$é procesu wytwarzania:
skutecznosci kontroli jakosci, kosztow wytwarzania, kontroli jakosci, napraw i ztomowania jednostek
niezgodnych, zdolnosci jakodciowej procesu oraz moiliwoscl detekcji jednostek niezgodnych
w kolejnych operacjach procesu wytwarzania. Dzieki takiej budowie modelu moiliwa jest analiza
kosztdw jakoscl z podziatem na grupy kosztowe, co ma szczegblne znaczenie w kontekécie jego

zastosowan w praktyce.

Wybrany obszar badawczy nie jest nowy, co potwierdza przeprowadzona przez Autora
analiza publikacji naukowych. Z drugie] strony problem produkowania wyrobéw wadliwych oraz
problem identyfikacji miejsc w proceste wytworczym, w kidrych niezgodneosci powstaja jest ciagte
bardzo istothy z punktu widzenia wydajnosci procesu produkcyjnego i kosztéw produkeji. W zwigzku
Z powyiszym mozna stwierdzié, ze tematyka badawcza poruszana w rozprawie i omawiane w nigj
tresci sg wazne, aktualne i mieszczg sig w dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn. Prezentowane

wyniki majg duze znaczenie zaréwno w badaniach naukowych jak | w praktyce.



Przedstawicna do recenzji rozprawa obejmuje 131 stron, w tym strone tytutows, 2 strony
spisu tresci, 1 strone streszczenia w jezyku polskim i 1 strone streszczenia w jezyku angielskim
oraz 7 stron spisu literatury (125 pozycji literaturowych). Zasadniczo praca sklada sie
z wprowadzenia, pigciu rozdziatéw i podsumowania. Autor, wydaje sige niepotrzebnie, zaliczyt
wprawadzenie | podsumowanie do rozdziatow pracy, co w konsekwencji powoduje, e jest ona
nieprawidtowo zbilansowana ohjetoiciowo. Przyktadowo rozdziaty 7 i 3 obejmuja po 3 strony,

rozdziat 1 sktada sig 2 5 stron, a rozdziat 4 z 31 stron,

{l. OCENA MERYTORYCZNA 1 UWAGI KRYTYCZNE

W rozdziale 1 bedacym wtasciwie wprowadzeniem Autor uzasadnia wybdr tematu pracy
oraz krdtko charakteryzuje problematyke kontroli jakosci we wspdtczesnych przedsiebiorstwach
produkcyjnych. Na tej podstawie Autor definiuje ogdlng budowe i wtasciwosci modelu wyznaczania
efektywnosci procesu wytwarzania, ktéry bedzie budowany w dalszej czesci pracy na potrzeby

realizacji jej celu. Rozdziat 1 zawiera tez ogdlng strukture i ukfad pracy.

Uwaga 1. Autor niepotrzebnie nazywo wprowadzenie do pracy rozdziatem 1, co w konsekwencji

przekfada sie na brak zbilansowania objetosciowego poszczegdlnych czesc frozdziatow) pracy.

Uwaga 2. Na stronie 7 zdefiniowano ogding charakterystyke, budowe | wfasciwoscl modelu
wyznaczania efektywnosci procesu wytwarzania. Autor opart swoje spostrzezenia dotyczgce

potrzebnych cech | budowy modelu na podstawie przeglgdu literatury liczgeej zaledwie 8 pozycji,

Rozdziat 2 zawiera przeglad literatury w zakresie tematu i celu pracy. Scharakteryzowano
w nim zagadnienia zwigzane z procesem produkcyjnym w kontekécie kontroli jakosci. Ponadto
dokonano przegladu miernikéw skutecznosci jakosciowe] proceséw wytwarzania, form kontroli
jakosci oraz kosztow jakosci, w tym kosztéw zgodnosci | niezgodnosch. Przedstawiono problematyke

efektywnosci kontroli jakosci.

Uwaga 3. W podrozdziale 2.1.3 na stronie 19 { 20 pracy scharakteryzowano geneze, 0géing koncepcje
oroz etapy wdroZenia podejscia procesowego w przedsiebiorstwach. Poniewa? Autor w dalszej czesci
pracy widzi luke badawczg w postaci braku podejécia procesowego w planowaniu kontroli jakosci,
a budowe modelu wyznaczania efektywnosci procesu wytwarzania opiera na podejéciu procesowym,
to przeglgd literatury wydaje sie zbyt ubogi. Brakuje rowniez charakterystyki innych podejsé
stosowanych wspétczesnie w przedsiebiorstwach (np. podefscia funkcjonalnego), przedstowienia ich

wad oraz zalet w poréwnaniu do preferowanego podejscia procesowego.

Uwaga 4. W podrozdziale 2.1.5, na stronie 29 | 30, Autor powoiuje sie na ,zosady ekonomiczne”

dotyczqee kosztow produkcji. Nie podano Zrédef literaturowych tych ,,zasad”,



W rozdziale 3 sformutowano cel pracy, hipotezy badawcze, wyznaczono zadania
do realizacji oraz okreslono metody hadawcze. Za cel pracy przyjeto ,opracowanie, zweryfikowanie
i walidacje modelu wyznaczania efektywnodci procesu wytwarzania, skladajacego sie z ciggu
powigzanych ze sobg operac]i technologicznych oraz przeprowadzania pe nich kontroli jakosci”.
Zatozono, ze miarg efektywnosci powinien by¢ wskaznik, ktory moze stanowié podstawe do oceny
efektywnosci catego procesu wytwarzania. Hipoteze pracy sformutowano nastepujgco: ,Opracowany
model umozliwia ocene efektywnosci procesu wytwarzania, a poprzez to skuteczne planowanie
ekonomiczne uzasadnionych warunkdw kontroli jakosci w procesie wytwarzania ztozonym z ciagu

powigzanych ze soba operacji technologicznych”.

Uwaga 5. W podrozdziale 3.2 Autor wymienia i opisuje stosowane w dalszef czedci pracy metody
i techniki badowcze bfednie zaliczajge do nich zarzgdzanie wiedzqg. Autor wyjasnia, Ze przy pomocy
zarzgdzania wiedzg oceni wiarygodnosd obliczonych wartosci wskaznika efektywnosci dzieki f...)
pozyskaniu odpowiednich danych z baz danych przedsiebiorstwa lub tzw. wiedzy ukrytej, bedqgcej
w posiodaniu menedierdw fub pracownikéw”, Tak zdefinfowanego pofecia nle moina uznad
za ,zarzgdzanie wiedzg”, ktére w literaturze przedmiotu jest pojeciem znacznie szerszym. Zarzgdzanie
wiedzq definfowane jest bardziej joko proces pozyskiwania, rozwijania, kodyfikacji, upowszechniania
oraz wykorzystywanio informaocji, wiedzy | dodwiadczenic w celu przysztego rozwoju

przedsiebiorstwa.

Rozdziat 4 zawiera charakterystykg, opracowanegc na potrzeby realizacji celu pracy,
modeju efektywnosci procesu wytwarzania. Na potrzeby budowy modelu zdefiniowano zatozenia,
zmienne wejSciowe i wyjiciowe oraz przedstawionc schematy obliczania wartoséci wskaznika PEQC
(Process Efficiency with respect to Quality Control) dia operacji biezgcej, finalne] i dla catego procesu

technologicznego.

Uwaga 6. Na rys. 4.1 przedstawiono zale?nos¢ wskaznika PEQC od stosunku kosztéw jokosci oraz
kosztow wytwarzania. Os x rysunku podpisano jako ,,(K{{KN+KI)/KW” co nie jest stosunkiem kosztow

jokosci oraz kosztow wytwarzania, Dodatkowo:

a) w procy nie podano co oznacza symbol K,
b) Autor oznaczenie KI wprowadza dia , kontroli jakosci”. Nie wiadomo, co oznacza symbol KJ
we wzorze podpisujgcym os x. Wydaje sie, ze chodzi tu o symbol KQ bedgcy sumg kosztéw

kontroli (KK) i kosztéw niezgodnosci (KN).

Uwaga 7. W punkcie 4.3, na stronie 49, Autor przedstawia nastepujgey wzor dia wskaZnika rozkfodu
kosztow dio sekwencji N operacji: dKW = Y.) nKW,,. We wzorze tym po symbolu Y, nie powinjen

wystepowac symbol n. Natomiast Autor powinien wprowadzi¢ pojecie kosztu skumulowanego (KS),



KS; = Efwl KW, . Wskaznik rozkladu kosztdw (oznaczenie Autora dKW) wyrazony bythy wdwczos

nastepujgeym réwnaniem dKW = Y12, KS,.
Uwaga 8. No dole strony 49 wartosci dKW powinny wynosic w kolefnosei 3,0; 2,5 oraz 3,5.

Uwaga 9. Na stronie 51, w tabeli 4.2 Wartosci dkKW dia KW, = 0,2 i roZznych kombinacji KW, dian = 2,
3, 4, 5 Autor popetnit bledy obliczeniowe. Np.: dio wierszg Ip.=1 waros¢ dkKW powinng wynosic 2,4,
a dla wiersza Ip=34, wrtos¢ dKW powinna wynosi¢ 3,5. Dadatkowo dla wierszy Ip=16, 18, 19 i 20

rozktad KW, nie jest réwnomierny.

Uwaga 10. W punkcie 4.2.3, na stronie 52, przedstawiono podziat frakcji pooperacyinych i sposob
zaliczania do nich produkowanych elementdw. W punkcie tym Autor wyrdznia 3 frakcje fp, natomiast

w tabeli 4.3 (str. 52) zamieszcza 4 rodzaje frakcji.

W rozdziale 5 przeprowadzono weryfikacje opracowanego modelu. Oprécz przedstawienia
zaleznosci kosztowych, przeprowadzono analize wptywu zmiennych modelu na warto$¢ wskaznika

PEQC dla pojedyncze] operacji i dla catego procesu technologicznego.

Uwaga 11, We wstepie do rozdzigtu b, Autor opisuje sposcb weryfikacii opracowanego w rozdziale 4
modelu. Proponuje tam sprawdzanie (...} czy wartosci wskainika PEQC uzyskiwane na podstawie
modelu, sq poréwnywalne z wartosciami okresianymi na podstawie onalizy opartef na wiedzy
eksperckiej”. Natomiast na fysunku 5.1 przedstawigjgcym  schemat weryfikacii  modefu
nie uwzgledniono wiedzy eksperckiej, a uwzgledniono ,wartoéci przewidywane na podstowie

rozumowania logicznego”.

Rozdziat 6 zawiera walidacje modelu na przyktadzie praktycznym, na ktéry wybrano proces
produkcji wyrobu medycznego — rozwieracza do ran. W rozdziale przedstawiono wyniki walidacji
modelu polegajacej na ocenie jego przydatnosci do praktycznego planowania kontroli w procesie

wytwarzania. Przedstawiono rdwniez metodyke wyznaczania najwazniejszych parametrdw modelu.

W rozdziale 7 zawarto podsumowanie pracy i wnioski koricowe.

Ifl. ORYGINALNE OSIAGNIECIA PRACY

Na podstawie przeprowadzonej analizy w rozprawie doktorskiej | procedury rozwigzywania
postawionych zadan badawczych, metodologiczng i metodyczng koncepcje rozprawy doktorskie]
oceniam bardzo pozytywnie, poniewaz zawiera ona analize ziozonego problemu badawczego jakim
jest ocena efektywnosci procesu wytwarzania w kontekécie zapewnienia i kontroli jakeéci. Podstawa
wnioskowania byl opracowany przez Autora model ohliczeniowy pozwalajgcy symulowaé rdzne
warianty parametréw procesu wytwarzania i kontroli jakosci. Za oryginalne | wazne pod wzgledem

naukowym oraz utylitarnym rezultaty badan uzyskane przez Doktoranta uznaje:



1. Zastosowanie podejscia procesowego do wyznaczania kosztéw jakodci, co pozwolito
na uwzglednienie i oceng skutecznosci oraz efektywnosci kontroli jakoéci w kolejnych
operacjach procesu produkcyjnego. Takie podejécie daje mozliwos¢ oceny optacalnodci
stosowania kontroli jakosci w kolejnych operacjach technologicznych jak i w catym
procesie wytworczym.

2. Opracowanie wskaznika oceny efektywnosci procesu produkcyjnego i jego odniesienie
do kosztéw wytwarzania i kosztéw jakoéci, bedgcych suma kosztéw kontroli oraz
kosztéw spowodowanych powstajgcymi w procesie wytwarzania niezgodnoéciami.

3. Opracowanie mozliwosci rozpatrywania kosztdw niezgodnosci w  zaleznoéci
od zakwalifikowania wyrobu po kontroli Jakosci do jedne] z dziewieciu kategorii,
bedacych kombinacja stanu wyrobu po operacji wytwarzania oraz prawidtowosci

rozpatrywania tego stanu w kontroli.

Podsumowujac stwierdzam, ze zadania badawcze, ktére podjat Doktorant uzupetniaja
oraz poszerzajg wiedze z zakresu organizacji i zarzadzania procesami produkcyjnymi oraz kontroli

jakosci wyrobdw. Rozprawe doktorska mgr inz. Mariusza Bozka oceniam w petni pozytywnie.

IV. UWAGI SZCZEGOLOWE

Praca zawiera wiele wzordw, dla ktérych niestety nie wprowadzono numeracji.

Nie zamieszczono spisu oznaczet, co przy duzej ilosci wzoréw utrudnia czytanie pracy.
W legendzie rysunku 4.3 znajduje sie btad edycyiny.

Tylko dla wybranych rozdziatéw zamieszczono podsumowania tresci.
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Btedne opisy symboli w tabeli 4,9 na str. 60

V. PODSUMOWANIE RECENZJI | WNIOSEK KONCOWY

Przytoczone uwagi majg charakter dyskusyjny i nie podwazaja mojej bardzo dobrej oceny
pracy. Przedstawiona w pracy teza zostata udowodniona, a postawiony cel zostat osiagniety.
Doktorant udowodnit, ze potrafi prowadzi¢ badania naukowe oraz rozwigzywaé problemy naukowe.
Przytoczone powyzej uwagi powinny staé sig jedynie inspiracje i zacheci¢ jg do prowadzenia dalszych

badan.

Podsumowujgc, stwierdzam, Ze przediozona mi do recenzji rozprawa doktorska
mgr inz. Mariusza Bozka pt. ,Ocena efektywnosci procesu wytwarzania z uwzgiednieniem
wybranych aspektow kontroli jakosci” stanowi oryginalna prace mieszczacy sie w dyscyplinie
budowa i eksploatacja maszyn. Praca odpowiada warunkom okrelonym w ,Ustawie o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki”. Uznaje, ze praca moze

by¢ przedmiotem publicznej obrony w dyscyplinie budowa i eksploatacja maszyn.
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